
Instant Access from Day One. 
Veo is making sure riders enrolled in existing low-income
programs can ride for free as soon as Veo launches.

Free 60 minutes every day – no waiting period. 
As soon as Veo goes live, you can unlock free rides instantly.
Simply tap a button in the app to confirm you’re an Access
rider. We operate on the honor system: No waiting and no
documents needed on day one. You’ll then have 10 days to
submit verification to keep your free minutes active. Scan for 

more info

Who Qualifies

60 min of free riding every day

SNAP recipients
Medicare/Medicaid
Veterans & Active Military
Denver Public Housing/Housing Choice Voucher 

LiVE RTD fare program
Discounted utility assistance programs
Income at/below 200% Federal Poverty Level
Students receiving financial aid

Pricing Once Enrolled
Your account is 
automatically updated 
with Access benefits

You receive confirmation 
email with detailed FAQs

You get $10 in ride credit 
to get started

Text-to-unlock is 
available if you don't have 
a smartphone

then $0/unlock + $0.15/min

Ways to Sign Up

Call our customer service team 
+1 855 VEO-2256

 Share feedback on the current program and sign up for Access program updates at 
veoride.com/denver.

In-app instant access 
Download the app and start 

riding for free right away

Attend a quarterly Access 
Open House



Acceso inmediato desde el primer día
Veo is making sure riders enrolled in existing low-income 
programs can ride for free as soon as Veo launches.

60 minutos gratis todos los días — sin periodo de espera.
Tan pronto como Veo esté disponible, podrás desbloquear 
viajes gratuitos al instante. Solo tienes que tocar un botón en 
la app para confirmar que eres parte del programa Access.
Operamos bajo un sistema de confianza: no hay espera ni se 
requieren documentos el primer día. Después, tendrás 10 
días para enviar tu verificación y mantener activos tus 
minutos gratuitos.

Escanea 
para más 
información

¿Quién califica?

60 minutos de viaje gratis todos los días

Personas que reciben SNAP
Medicare / Medicaid
Veteranos y personal militar activo
Programas de vivienda pública de Denver / Vales 
de elección de vivienda (Housing Choice Voucher)

Programa de tarifas LiVE de RTD
Programas de asistencia para utilidades con 
descuento
Ingresos iguales o inferiores al 200% del Nivel 
Federal de Pobreza

Precio Una vez inscrito/a
Tu cuenta se actualiza 
automáticamente con los 
beneficios de Access

Recibirás un correo de 
confirmación con preguntas 
frecuentes detalladas

Obtendrás $10 en crédito para 
viajes para comenzar

Puedes mandar mensaje de texto 
para user el servicio si no 
cuentas con un teléfono 
inteligente

Después $0 por desbloquear + $0.15 por minuto

Acceso inmediato: cómo registrarte

AUTOVERIFICACIÓN
Verifica en la app que eres 

elegible para el Programa Access

ACESSO INMEDIATO DESDE LA 
APP 

Descarga la app y empieza a 
viajar gratis de inmediato

VIAJA Y ENVÍA TU 
DOCUMENTACIÓN

envía tu comprobante a
hello@veoride.com dentro 
de los 10 días posteriores.

Se requiere identificación con foto y comprobante de elegibilidad

Comparte tus comentarios sobre el programa actual y regístrate para recibir actualizaciones del 
programa Veo Access en veoride.com/denver


